
4. 

4.1 

กระบวนการ

ระบุ

ลําดับกอนหลัง/เช่ือมโยง

เกณฑควบคุม

ติดตาม

ปรับปรุง

PDCA

ควบคุม outsource

4.2 

4.2.1 เอกสาร

ภายนอก

ขอกําหนดเฉพาะลูกคา

กฎหมาย

4.2.3.1 DWG, ECN

ทบทวนใน 2 สัปดาห

แจกจาย

แกไขเอกสารท่ีเกี่ยวของ

บันทึกวันท่ีแรกการเปล่ียนแปลง

ภายใน

นโยบาย

วัตถุประสงคเปาหมาย

4.2.2 QM

ขอบขาย

ขอยกเวน

7 procedures

process map

procedures

เอกสารท่ีจําเปน

บันทึก

4.2.3 ควบคุมเอกสาร

อนุมัติกอนใช

update

อานออก

ช้ีบง

ฉบับลาสุด/เปล่ียนแปลง
อยูหนางาน

ปองกันใชฉบับเกา

แจกจายท่ัวถึง

procedure

4.2.4 ควบคุมบันทึก

ช้ีบง

อานออก

คนหาได

4.2.4.1 ระยะเวลาจัดเก็บ
ตามลูกคา

ตามกฎหมาย

ทําลาย

ปองกันเสียหาย

บันทึกท่ีลูกคากําหนด

procedure
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