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          1.   วตัถุประสงค์   ( PURPOSE )

เพ่ือให้ทราบลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในบริษทั   และไดรั้บการประเมินระดบัความส าคญัเพ่ือ

น าไปด าเนินการตามระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มของบริษทั

          2.   ขอบเขต   ( SCOPE ) 

เอกสารขั้นตอนการปฏิบติังานน้ีใชส้ าหรับช้ีบ่งลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมทุกส่วนของบริษทั

xxxxxx  จ ากดั 

          3.   ค าจ ากดัความ   ( DEFINITION ) 

3.1 ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Aspect)  หมายถึง การด าเนินการหรือกิจกรรมใดๆท่ีท าให้ส่ิงแวดลอ้ม

เปล่ียนแปลงไม่ว่าจะดีข้ึนหรือแยล่ง   

3.2 ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (Environment Impact) หมายถึง  การเปล่ียนแปลงของสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนจากลกัษณะ

ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Aspect)

3.3 ภาวะปกติ (Normal) หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานตามปกติของบริษทั

3.4 ภาวะผิดปกติ (Abnormal ) หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามปกติหรือไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้เช่น สารเคมีหยดหรือหก

เล็กน้อย 

3.5 ภาวะฉุกเฉิน (Emergency) หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนแลว้ ควบคุมไดย้ากหรือไม่สามารถควบคุมได ้  และก่อให้เกิดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งรุนแรง หรือแผข่ยายสู่ส่ิงแวดลอ้มเป็นวงกวา้ง

3.6 วฏัจกัรชีวิต(Life cycle)  หมายถึง   วงจรต่อเน่ือง และ ปฎิสมัพนัธ์ของขั้นตอนระบบผลิตภณัฑ์(หรือบริการ) จากการ ซ้ือ

วตัถุดิบ หรือจาก ทรัพยากรธรรมชาติ จนถึงการส้ินสุด ขั้นตอนวฏัจกัรชีวิต ประกอบดว้ย การท าให้ไดม้าซ่ึงวตัถุดิบ 

การออกแบบการผลิต การขนส่งการ/ส่งมอบ การใช ้การบ าบดัขนั ้สุดทา้ย และ การท าลาย

          4.   ผู้มอี านาจและผู้รับผิดชอบ   ( AUTHORITY AND RESPONSIBILITY )

4.1 EMR มีหนา้ท่ี  รวบรวมทบทวนและอนุมติัลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มของแต่ละฝ่าย

4.2 EMR-Team ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย มีหนา้ท่ีพิจารณาลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนทุกกิจกรรมในฝ่าย

4.3 ผูจ้ดัการฝ่าย มีหนา้ท่ีพิจารณา พิจารณาลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนทุกกิจกรรมในฝ่าย
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          5.   เอกสารอ้างองิ   ( REFERENCE DOCUMENT )

5.1 ระเบียบปฏิบติัเร่ือง กฎหมายและขอ้ก าหนดทัว่ไป (PC -MA-06 )

5.2 ระเบียบปฏิบติัเร่ือง การปฏิบติัการแกไ้ขและการป้องกนั (PC - QA - 04)

          6.   ทรัพยากร   ( RESOURCE ) 

 - Computer และระบบ Internet

          7.   ระเบียบปฏิบัติงาน   ( PROCEDURE ) 

7.1 การช้ีบ่งลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม

7.1.1 EMR. และตวัแทนแต่ละหน่วยงานจะเป็นผูพิ้จารณาลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง   

หรือเม่ือเกิดกรณีดงัต่อไปน้ี 

 -ในกรณีทบทวนลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในปีท่ีผา่นมาหรือเกิดข้ึนใหม่

 -ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงวตัถุดิบ / ผลิตภณัฑ ์/ บริการ / กระบวนการ หรือวิธีท างานใหม่

 - ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงกฎหมาย  ระเบียบ ขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีบริษทัเก่ียวขอ้ง

 -ในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

7.1.2 การพิจารณาปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มจะมีการพิจารณาในทุกฝ่ายงาน   โดยตวัแทนของแต่ละฝ่าย

7.1.3 การพิจารณาจะพิจารณาทั้งกิจกรรมหลกัและกิจกรรมรองโดย

 - กิจกรรมหลกัไดแ้ก่ การท างานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการผลิต เช่น การผสมสารเคมี , การจดัเกบ็

สารเคมี , การใชส้ารเคมี , การก าจดัภาชนะบรรจุสารเคมี , การจดัการของเหลือจากการผลิต

 - กิจกรรมรองไดแ้ก่ กิจกรรมอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการผลิตโดยตรงของบริษทัเช่น งานส านกังาน   และ

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาภายในบริษทั

7.1.4 การพิจารณาลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   ควรพิจารณาผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มทั้งกิจกรรมหลกัและกิจกรรมรอง   

ซ่ึงพิจารณาจาก

 -    การปล่อยสู่อากาศ (Emission to Air) ท าให้เกิดมลพิษทางอากาศ เช่น ฝุ่ น ควนั Gas ร่ัว กล่ินเหมน็ของสารเคมี ฯลฯ
 -         การปลดปล่อยสู่แหล่งน ้า (Releases to Water) ท าให้เกิดมลพิษทางน ้า  เช่น น ้าเสียต่างๆฯลฯ

 -         ของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม (Generation of waste and /or by product) เช่น น ้ามนัท่ีใชแ้ลว้ สารเคมีท่ีเส่ือมสภาพ

ขยะฯลฯ
 -         การใชพ้ลงังาน (Use of Energy)  เช่น การใชไ้ฟฟ้า การใชรั้งสี X การใชพ้ลงังาน Nuclear

 -         การปลดปล่อยพลงังาน (Energy Emitted) เช่น แสงสว่าง เสียงดงั ความร้อน กมัมนัตรังสี ฯลฯ

-         การใชว้ตัถุดิบ และทรัพยากรธรรมชาติ (Use of raw materials and Natural Resources)

       เช่น การใชน้ ้า การใชน้ ้ามนั การใชส้ารเคมี ฯลฯ

 -     การใชพ้ื้นท่ี (Use of  Space)  เช่น  ท  าให้ทศันียภาพ เสียหาย ฯลฯ
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7.1.5 จะตอ้งพิจารณาในเง่ือนไขภาวะการเกิดปัญหาต่อส่ิงแวดลอ้มทั้งในภาวะปกติ , ภาวะผิดปกติและภาวะ

ฉุกเฉิน   ซ่ึงเคยเกิดข้ึนแลว้ในอดีตและคาดว่าอาจจะเกิดข้ึนไดท้ั้งในปัจจุบนัและอนาคต  

และ
การพิจารณาาลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   ผา่นมุมมองการประเมินวฎัจกัรชีวิต  ( Life Cycle )  โดยขอบเขตของ

การพิจาณาผา่นมุมองการประเมินวฎัจกัรชีวิต  ( Life Cycle )  สามารถแบ่งไดด้งัน้ี

  - Gate to gate: Partial LCA โดยพิจารณาเฉพาะกระบวนการใดกระบวน การหน่ึงจากทั้งสายโซ่การ


ผลิต

 - Cradle to gate: การประเมินผลกระทบตลอดวฏัจกัรชีวิตของผลิตภณัฑต์ั้งแต่การสกดัวตัถุดิบจนกระ

ทั้งไดผ้ลิตภณัฑม์าแต่จะไม่รวมขั้นตอนการใชง้านหรือกาจดัซาก 

 - Cradle to grave: เป็น LCA เตม็รูปแบบท่ีประเมินผลกระทบตั้งแต่การไดม้าซ่ึงวตัถุดิบมาผลิตสินคา้ 


การผลิตสินคา้ การน าไปใชง้าน ตลอดจนการก าจดัซากหลงัหมดอายกุารใชง้าน

7.1.6  ผูจ้ดัการหรือ หวัหนา้แผนก ในแต่ละฝ่าย   จะตอ้งมีการพิจารณาในทุกกิจกรรมการท างานท่ีมีผลกระทบต่อ

 ส่ิงแวดลอ้ม โดยระบุ Activity/Product/Service ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดของแต่ละหน่วยงานให้ครบถว้นไม่ว่าจะด าเนินการ

โดยบริษทัฯ เอง หรือหน่วยงานภายนอก คือ Supplier และ Contractor ในแบบฟอร์มรายการ Activity/Product/Service 

ต่าง ๆ ของหน่วยงาน (FM-MA-15/01) เพ่ือน ามาบ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มให้ครบถว้นทั้งลกัษณะปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดยตรง และลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดย
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ออ้ม โดยท าเคร่ืองหมาย “/” ระบุให้ทราบว่า Activity/Product/Service นั้นด าเนินการ “โดยบริษทัฯ” หรือ “โดย

หน่วยงาน ภายนอก”

7.1.7 บ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของแต่ละ Activity/Product/Service จากขอ้ 4.2.1 ในแบบฟอร์มการ

บ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม (FM-MA-15/02) ดงัน้ี
7.1.7.1               ระบุ Activity/Product/Service ใน “Activity/Product/Service”

7.1.7.2               ระบุส่ิงท่ีเขา้สู่ Activity/Product/Service ซ่ึงจะถูกใชห้มดไป หรือเปล่ียนสภาพไป เช่น

วตัถุดิบ สารเคมี น ้า ไฟฟ้า น ้ามนั ฯลฯ ใน “Input”
7.1.7.3               ระบุส่ิงท่ีเป็นผลลพัธ์ เช่น ผลิตภณัฑ ์ฯลฯ หรือผลงานท่ีแลว้เสร็จท่ีเกิดข้ึนจาก

Activity/Product/Service นั้น หรือท่ีจะส่งต่อไปยงั Activity/Product/Service ถดัไปใน 

“Output”
7.1.7.4               ระบุสภาวะผิดปกติ และสภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ ท่ีมีโอกาสจะเกิดข้ึนไดท้ั้งหมดซ่ึงเป็นสาเหตุ

ให้เกิดลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของ Activity/Product/Service ในสภาวะดงักล่าวให้ชดัเจนใน

หมายเหตุท่ี 2 (สภาวะผิดปกติ)  และหมายเหตุท่ี 3 (สภาวะฉุกเฉิน)
7.1.7.5               บ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีสามารถจะเกิดข้ึนไดท้ั้งหมดในสภาวะปกติ สภาวะ

ผิดปกติและสภาวะฉุกเฉิน ทั้งจาก “Input” ใน “Activity/Product/Service” หรือจาก “Output” ลงใน 

“Environmental Aspect” พร้อมทั้งท  าเคร่ืองหมาย “/” ใน “N” “A” และ “E’ ให้ทราบว่าแต่ละลกัษณะ

ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มนั้นเกิดข้ึนไดใ้นสภาวะใดบา้ง โดย “N” ส าหรับสภาวะปกติ “A” ส าหรับสภาวะ

ผิดปกติ และ “E” ส าหรับสภาวะฉุกเฉิน ซ่ึงลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใดเกิดในสภาวะผิดปกติ และ /

หรือสภาวะฉุกเฉิน ให้ระบุรายละเอียดของสภาวะผิดปกติ และ/หรือสภาวะฉุกเฉินท่ีเป็นสาเหตุให้เกิด

ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มนั้นตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นหมายเหตุท่ี 2 และหมายเหตุท่ี 3 ใน “รายละเอียด

ของสภาวะผิดปกติ” และ/หรือ “รายละเอียดของสภาวะฉุกเฉิน” ให้ชดัเจน
7.1.8    ประเมินค่านยัส าคญัของแต่ละลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของแต่ละ Activity/Product/Service จากขอ้7.1.7

 ในแต่ละสภาวะในแบบฟอร์มการประเมินค่านยัส าคญัของลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม(FM-MA-15/03)  ดงัน้ี : -
7.1.8.1               ระบุ Activity/Product/Service ใน “Activity/Product/Service”

7.1.8.2               ระบุแต่ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใน “Environmental Aspect”

7.1.8.3               ระบุผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มของแต่ละลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใน

“Environmental Impact” ดว้ยค  าต่อไปน้ี :-

-มลภาวะทางน ้า ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น น ้าเสียต่างๆ 

-มลภาวะทางอากาศ ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น ฝุ่ น สารพิษในบรรยากาศ กมัมนัตรังสี ไอระเหยของสารเคมี ฯลฯ
-ปนเป้ือนสู่ส่ิงแวดลอ้ม ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น น ้ามนัหกร่ัวไหล สารเคมีหกร่ัวไหล ฯลฯ
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-ของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น ขยะต่าง ๆ น ้ามนัท่ีใชแ้ลว้ สารเคมีท่ีใชแ้ลว้ ฯลฯ

-ก่อเหตุเดือดร้อนร าคาญ ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น เสียงดงั กล่ินเหมน็น ้ามนั กล่ินเหมน็ของสารเคมี ฯลฯ

-การใชท้รัพยากรธรรมชาติ ถา้ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น การใชน้ ้า  การใชไ้ฟฟ้า การใชน้ ้ามนั ฯลฯ
7.1.8.4               ระบุแต่ละสภาวะท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดแต่ละลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใน

“สภาวะ” ดว้ยอกัษร “N” ส าหรับสภาวะปกติ “A” ส าหรับสภาวะผิดปกติ และ “E” ส าหรับสภาวะ

ฉุกเฉิน
7.1.8.5               ระบุรายละเอียดของสภาวะผิดปกติ และ/หรือสภาวะฉุกเฉินท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดลกัษณะ

ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใน “รายละเอียดของสภาวะ” ส่วนสภาวะปกติให้ท  าเคร่ืองเคร่ืองหมาย “-“
7.1.8.6               ประเมินค่านยัส าคญัของแต่ละลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มตามเกณฑต่์อไปน้ี :-

 เกณฑก์ารประเมินลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม เช่น น ้าเสีย อากาศเสีย ขยะ ของเสียต่าง ๆ น ้ามนัหก

ร่ัวไหล สารเคมีหกร่ัวไหล กล่ินเหมน็ของน ้ามนั กล่ินเหมน็ของสารเคมี ฯลฯ มีรายละเอียดดงัน้ี :-

กฎหมายหรือขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
-                    ผลกระทบเกินกฎหมาย หรือขอ้ก าหนด ให้ระบุว่า “เกิน” /มีกฎหมาย หรือขอ้ก าหนดควบคุม ให้ระบุว่า “ควบคุม”

 -                    ผลกระทบไม่เกินกฎหมาย หรือขอ้ก าหนด ให้ระบุว่า “เกิน” /ไม่มีกฎหมาย หรือขอ้ก าหนดควบคุม ให้ระบุว่า

“ไม่ควบคุม”

หมายเหตุ : ระบุกฎหมายหรือขอ้ก าหนดอ่ืนๆ ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีใชพิ้จารณาลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มใน“กฎหมายท่ีใช้

พิจารณา”  ดว้ยหมายเลขจากรายการกฎหมาย และขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม   จากระเบียบการปฏิบติังานการจดัการ

กฎหมาย และ ขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ยกเวน้ถา้ระบุว่า “ไม่ควบคุม” ให้ท  าเคร่ืองหมาย “-“

7.1.9 ผลการพิจารณาการประเมินค่านยัส าคญัของแต่ละลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มจะถูกส่งให้ EMR พิจารณา

อนุมติั
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7.2 การประเมินลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทมลภาวะ

7.2.1 หลงัจากตวัแทนแต่ละฝ่ายระบุลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มและผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มแลว้  

จะร่วมกนัประเมินความมีนยัส าคญัของปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   โดยประเมินลงในแบบฟอร์มลกัษณะปัญหาดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม  (FM-MR-15/03)

7.2.2 การพิจารณากรณีท่ีเป็นลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทมลภาวะ   ใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี

ความรุนแรงของลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทมลภาวะ     พิจารณาจาก 3 ปัจจยั ดงัน้ี

I เกณฑก์ารประเมินผลกระทบต่อส่ิงมีชีวิต   มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

ไม่มีผลกระทบ 0

มีผลกระทบเลก็นอ้ย 1

มีผลกระทบค่อนขา้งมาก 2

มีผลกระทบมาก 3

II เกณฑก์ารประเมินผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี



(คุณภาพน ้า/คุณภาพอากาศ/คุณภาพดิน/พ้ืนท่ีปฏิบติังาน)

คะแนน 

ไม่มีผลกระทบ 0

มีผลกระทบเลก็นอ้ย 1

มีผลกระทบค่อนขา้งมาก 2

มีผลกระทบมาก 3

III เกณฑก์ารประเมินการถูกร้องเรียน มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี


คะแนน 

ไม่เก่ียวขอ้ง/ไม่เคย/ไม่สามารถถูกร้องเรียน 0

เคย/มีบา้ง/สามารถเกิดผลกกระทบ แต่ไม่ถูก/ ไม่สามารถถูกร้องเรียน 1

เคย/สามารถเกิดผลกระทบ และเคย/สามารถ ถูกคนภายในร้องเรียน 2

เคย/สามารถเกิดผลกระทบ และเคย/สามารถ 3 3

โอกาสท่ีจะเกิดลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม   พิจารณาจาก 3 ปัจจยั ดงัน้ี

IV เกณฑก์ารประเมินโอกาสของการเกิดผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้มแพร่กระจายออกไปจากแหล่งก าเนิด

มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี
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คะแนน 

อยูใ่นระบบปิด ไม่มีโอกาสเกิดผลกระทบ 0

เป็นกอ้น/เมด็ของแขง็ แพร่กระจายไดน้อ้ย 1

เป็นของเหลว แพร่กระจายไดป้านกลาง 2

เป็นฝุ่ น /Gas/คล่ืนแพรก่ ระจายไดม้าก 3

 V เกณฑก์ารประเมินความถ่ีของการเกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

 มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

ระบบปิด จึงไม่มีความถ่ีท่ีจะเกิดผลกระทบ  (เลือกขอ้น้ีถา้ประเมินขอ้ IV เลือกคะแนน 0) 0

สภาวะท่ีเกิดนอ้ย จึงมีความถ่ีท่ีจะเกิดนอ้ย 1

สภาวะท่ีเกิดปานกลาง จึงมีความถ่ีท่ีจะเกิด ปานกลาง 2

สภาวะท่ีเกิดมาก จึงมีความถ่ีท่ีจะเกิดมาก 3

   VI เกณฑก์ารประเมินความสามารถในการควบคุมผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม


 มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

มีการควบคุมท่ีเพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 0

มีการควบคุมท่ีเพียงพอ แต่มีปัญหาในบางคร้ัง 1

การควบคุมไม่เพียงพอ และควบคุมปัญหาไม่ได ้ 2

ไม่มีการควบคุมใดๆ 3

7.2.3 คะแนนรวมของลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทมลภาวะ   ไดจ้าก

คะแนนรวม 	=  โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ x ความรุนแรงของเหตุการณ์

		=   (I+II+III) x (IV+V+VI)

7.2.4 การพิจารณาว่าจะเป็นลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญันั้นจะพิจารณาใน 3 กรณีคือ

 - มีคะแนนรวมมากกว่าหรือเท่ากบั 36

  - เป็นเหตุฉุกเฉิน

  - มีกฎหมายควบคุม

7.3 การประเมินลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือการใชพ้ลงังาน

7.2.1 หลงัจากตวัแทนแต่ละฝ่ายระบุลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มและผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มแลว้  

จะร่วมกนัประเมินความมีนยัส าคญัของปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   โดยประเมินลงในแบบฟอร์มลกัษณะปัญหาดา้น 
ส่ิงแวดลอ้ม (FM-MR-15/03)
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7.3.2 การพิจารณากรณีท่ีเป็นลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือการใชพ้ลงังาน   ใช้

เกณฑ ์ดงัน้ี

ความรุนแรงของลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือการใชพ้ลงังาน    

พิจารณาจาก 3 ปัจจยั ดงัน้ี

I เกณฑก์ารประเมินประเภทของทรัพยากรธรรมชาติท่ีใช้


คะแนน 

เป็นส่ิงท่ีมีอยูท่ ัว่ไป หามาไดง่้ายๆ 1

เป็นส่ิงท่ีมีวฏัจกัรการเกิด หรือสร้างข้ึนได ้ 2

เป็นส่ิงท่ีเกิด หรือสร้างทดแทนไดย้ากมาก 3

II เกณฑก์ารประเมินความสามารถในการใชซ้ ้า (Reuse)/



หมุนเวียนกลบัมาใชป้ระโยชน์ไดอี้ก (Recycle)

คะแนน 

Reuse/Recycle ไดก้ลบัมาเหมือนเดิม (จึง Reuse /Recycle ไดง่้ายกว่า) 1

Reuse/Recycle ไดก้ลบัมาไม่ เหมือนเดิม (จึง Reuse/Recycle ไดย้ากกว่า) 2

Reuse/Recycle ไม่ได ้ 3

III เกณฑก์ารประเมินการไดม้าของทรัพยากรธรรมชาติท่ีใช้


คะแนน 

มี หรือผลิตจากวตัถุดิบในประเทศ 1

ผลิตโดยตอ้งใชท้ั้งวตัถุดิบใน และต่างประเทศ 2

น าเขา้ หรือผลิตจากวตัถุดิบจากต่างประเทศ 3

โอกาสท่ีจะเกิดลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประเภทการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือการใชพ้ลงังาน      

พิจารณาจาก 3 ปัจจยั ดงัน้ี

IV เกณฑก์ารประเมินปริมาณการใช้

มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

ใชค้งท่ีไม่เพ่ิมข้ึน 1

ใชเ้พ่ิมข้ึนเป็นคร้ังคราว 2

ใชเ้พ่ิมข้ึนตลอดเวลา 3
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V เกณฑก์ารประเมินความถ่ีของการใช้

มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

ใชเ้ป็นคร้ัังคราวก าาหนดไม่ไดว้่าจะใชเ้ม่ือใด 1

ใชเ้ป็นช่วง ๆ ก าหนดไดว้่าจะใชเ้ม่ือใด 2

ใชต่้อเน่ืองตลอดเวลา 3

VI เกณฑก์ารประเมินความสามารถในการควบคุมการใช ้

มีหลกัเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี

คะแนน 

สามารถควบคุมการใชไ้ด ้ 1

ใชเ้ป็นช่วง ๆ ก าาหนดไดว้่าจะใชเ้ม่ือใด 2

ใชต่้อเน่ืองตลอดเวลา 3

7.3.3 คะแนนรวมของลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มประเภทการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือการใชพ้ลงังาน   ไดจ้าก

คะแนนรวม 	=  โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ x ความรุนแรงของเหตุการณ์

		=   (I+II+III) x (IV+V+VI)

7.3.4 การพิจารณาว่าจะเป็นลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญันั้นจะพิจารณาใน 2 กรณีคือ

„	มีคะแนนรวมมากกว่าหรือเท่ากบั 36

„	มีกฎหมายควบคุม

7.4 หลงัจากแต่ละหน่วยงานประเมินความมีนยัส าคญัเสร็จแลว้   ผูป้ระเมินความเส่ียงส่งแบบฟอร์มลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

(FM-MR-15/03) ให้ผูบ้งัคบับญัชาหน่วยงานตรวจสอบและอนุมติั

 - หากไม่อนุมติั   ผูป้ระเมินความเส่ียงน ากลบัไปแกไ้ขใหม่

7.5 การด าเนินการกบัผลท่ีไดจ้ากการประเมินลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม

7.5.1 ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั
 -  	กรณีท่ีมีนยัส าคญัเน่ืองจากเป็นเหตุฉุกเฉิน   EMR. ร่วมกบัตวัแทนของหน่วยงานต่างๆร่วมกนัจดัท าแผนรองรับเหตุ

ฉุกเฉิน   ตามเอกสารขั้นตอนการปฏิบติังาน เร่ือง การเตรียมการและการตอบสนองเหตุฉุกเฉิน (PC-HR-07)
 - 	กรณีท่ีมีนยัส าคญัเน่ืองจากมีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัควบคุม   และบริษทัยงัท าไม่ไดต้ามท่ีกฎหมายหรือขอ้บงัคบั

ก าหนด   EMR. ร่วมกบัตวัแทนของหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบันั้น   ก  าหนด

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเพ่ือให้ปฏิบติัไดต้ามท่ีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัก าหนด  

เกณฑก์ารประเมิน 
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 - 	กรณีท่ีมีนยัส าคญัเน่ืองจากมีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัควบคุมและบริษทัสามารถปฏิบติัไดส้อดคลอ้งตามท่ีกฎหมายหรือ

ขอ้บงัคบัก าหนด   EMR. ร่วมกบัตวัแทนของหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบันั้น

จดัท าแผนการด าเนินงานเพ่ือแกไ้ขและปรับปรุง โดยอา้งอิง ระเบียบปฏิบติัเร่ือง การปฏิบติัการแกไ้ขและการป้องกนั 

(PC - QA - 04)  เพ่ือควบคุมให้ผลการปฏิบติังานยงัคงมีความสอดคลอ้งตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบันั้น
 - กรณีท่ีมีนยัส าคญัเน่ืองจากมีคะแนนสูง   EMR. ร่วมกบัตวัแทนของหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตาม

กฎหมายหรือขอ้บงัคบันั้น   จดัท าแผนการด าเนินงานเพ่ือแกไ้ขและปรับปรุง โดยอา้งอิง ระเบียบปฏิบติัเร่ือง การ

ปฏิบติัการแกไ้ขและการป้องกนั (PC - QA - 04) เพ่ือควบคุมให้มีคะแนนลดลง   โดยลดลงดว้ยวิธี

 - 	ลดโอกาสการเกิดมลภาวะ

 - ลดความรุนแรงของมลภาวะ

 - ลดปริมาณการใชท้รัพยากรธรรมชาติหรือพลงังาน

หมายเหตุ :  หลงัจากมีการด าเนินการแกไ้ขและปรับปรุงให้มีการทบทวนประเมินลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม

7.5.2 ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่มีนยัส าคญั

 -  กรณีท่ีมีคะแนนอยูใ่นระดบัเกือบมีนยัส าคญั   EMR. ร่วมกบัตวัแทนของหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั

ตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบันั้น   จดัท าเอกสารขั้นตอนการปฏิบติังาน (Procedure manual) หรือ เอกสารวิธีการ

ปฏิบติังาน  (Work Instruction)   เพ่ือควบคุมให้คะแนนไม่เพ่ิมสูงข้ึน

 - กรณีท่ีมีคะแนนอยูใ่นระดบัต ่า   ไม่ตอ้งมีการด าเนินการใดๆ

7.6 การส่ือสารลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม

	แบบฟอร์มการช้ีบ่งลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม ( FM-MA-15/02 )และแบบฟอร์ม การประเมินค่านยัส าคญัของ

 ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม ( FM-MA-15/03 ) ของแต่ละหน่วยงาน   จะถูกส าเนาแจกจ่ายให้กบัแต่ละหน่วยงาน

และหวัหนา้งานท่ีรับผิดชอบจะมีหนา้ท่ีส่ือสารให้กบัพนกังาน   เพ่ือให้พนกังานทราบว่าหน่วยงานของตนเองหรือ

ตนเองมีการท าให้เกิดลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มจากการท างานใดบา้ง   เพ่ือควบคุมการปฏิบติังานให้เป็นไป

ตามวิธีการท่ีก าหนด

7.7  การจดัท าทะเบียนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั

7.7.1 ผูแ้ทนฝ่ายบริหารดา้นส่ิงแวดลอ้มมอบหมายให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งจดัท าทะเบียนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั  

         ข้ึนโดยคดัเฉพาะลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มระดบัสูงมากและสูงมาลงในทะเบียน

7.7.2 ผูแ้ทนฝ่ายบริหารดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นผูอ้นุมติัทะเบียนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั 

7.8       การทบทวนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม

ผูแ้ทนฝ่ายบริหารดา้นส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งด าเนินการให้ผูรั้บผิดชอบทบทวนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มให้ทนัสมยัอยู่

 เสมอโดยจะทบทวนเม่ือ

7.8.1 ทบทวนทุกๆ 1 ปี
7.8.2 มีวตัถุดิบ / กิจกรรม / กระบวนการ / ผลิตภณัฑ ์เกิดข้ึนใหม่ หรือมีการเปล่ียนแปลง รวมถึงผงัของ

การช้ีบ่งและประเมินลกัษณะปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม
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กระบวนการ (Lay out) และการก่อสร้างต่างๆดว้ย 

7.8.3 มีกฎหมายเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มประกาศข้ึนใหม่ หรือเม่ือผลการติดตามความสอดคลอ้งกบักฎหมายมีการ 

เปล่ียนแปลง

7.8.4 มีการฟ้องร้อง หรือร้องเรียนท่ีรุนแรง

Flow Chart

ผูรั้บผิดชอบ กิจกรรม เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
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ระบุ Activity/Product/Service

บ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม

ประเมินค่านยัส าคญัของแต่ละ
ลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม

EMR-Team 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย

Activity/Product/Service
FM-MA-15/01

การบ่งช้ีลกัษณะปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม

FM-MA-15/02

การประเมินค่านยัส าคญัของลกัษณะ
ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

FM-MA-15/03

EMR-Team 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย

ผูจ้ดัการหรือ หวัหนา้แผนก 
ในแต่ละฝ่าย 

จดัท าทะเบียนลกัษณะปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม

ความรุนแรง X โอกาส

มีนยัส าคญั

ไม่มีนยัส าคญั ไม่ตอ้งมีการ
ด าเนินการใดๆ

ทะเบียนลกัษณะปัญหาดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม SD-MA-03

จดัท าแผนการด าเนินงานเพื่อ
แกไ้ขและปรับปรุง

EMR-Team 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย

ทบทวนและประเมินลกัษณะ
ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม

EMR-Team 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย

EMR-Team 
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายแต่ละฝ่าย

แผนการด าเนินงาน
แกไ้ขและปรับปรุง
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          8.   กลยุทธ์ / วธีิการ   ( STRATEGY ) 

-

          9.   บันทึกคุณภาพ 

ผูจ้ดัเกบ็
ผูอ้นุมติั
ท าลาย

DCC EMR
DCC EMR

DCC EMR

DCC EMR

FM-MR-15/03
การประเมินค่านยัส าคญัของลกัษณะ

ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม
3 ปี Recycle

SD-MA-03 ทะเบียนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
นยัส าคญั

3 ปี Recycle

รหสัเอกสาร ช่ือเอกสาร อายกุารจดัเกบ็ วิธีการท าลาย

FM-MR-15/01 รายการ Activity/Product/Service 3 ปี Recycle
FM-MR-15/02 การช้ีบ่งลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม 3 ปี Recycle
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7.1.4 การพิจารณาลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   ควรพิจารณาผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มทั้งกิจกรรมหลกัและกิจกรรมรอง   
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ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดยตรง และลกัษณะปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มโดย
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 - 	กรณีท่ีมีนยัส าคญัเน่ืองจากมีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัควบคุมและบริษทัสามารถปฏิบติัไดส้อดคลอ้งตามท่ีกฎหมายหรือ

7.7.1 ผูแ้ทนฝ่ายบริหารดา้นส่ิงแวดลอ้มมอบหมายให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งจดัท าทะเบียนลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั  
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