INTERNAL AUDIT CHECKLIST		FM-MR-10   Rev.01


ข้อกำหนด (Criteria): 	□ ISO 9001:2015	□ Supplier Survey	□ Other……………………….............................ขอบข่าย/กระบวนการ (Audit Scope):   ข้อกำหนด  6 , 6.1 ,6.2 , 7.1.3 , 7.5 , 8.5 , 9 , 10  และกระบวนการ PM และ BM	
หน่วยงานที่ถูกตรวจ (Audi tee): 		MT / CT
ครั้งที่ตรวจ (Audit Term):	2/2560		วันที่ตรวจ (Audit Date):	26/08/2560	เวลา (Time):  13-17.00 น.		

	Look  at
(People, Paper, Practices)
	Look for
	Result
A / O / C / P
	Problems ,Evidences
	Reference
   



	ประวัติเครื่องจักรSD-MT-02 
	1.ได้มีการลงบันทึกประวัติเครื่องจักรเป็นปัจจุบันหรือไม่
	A
	มีการบันทึกประวัติเครื่องจักรเป็นปัจจุบัน
	
QP-MT-01REV.11
SD-MT-02 REV.00

	บัญชีรายชื่อเครื่องจักร
FM-MT-33 
	2.มีการจัดทำบัญชีรายชื่อเครื่องจักรเป็นปัจจุบันหรือไม่ และสอดคล้องกับ SD-MT-02  หรือไม่
	A
	มีการบันทึกเครื่องพับ AMADA PRE-17 ที่ซื้อมาล่าสุด ลงในประวัติเครื่องจักรเรียบร้อยแล้ว ควรเพิ่มเติมด้วยว่าซื้อเครื่องจักรมาจากที่ไหน
	FM-MT-33 REV.02

	ผู้จัดการ MT
	3.มีการวางแผนหรือจัดทำใบกำหนดการบำรุงรักษาเครื่องจักรประจำปีหรือไม่
	A
	มีการกำหนดการบำรุงรักษาเครื่องจักรประจำปี 2560 แล้ว
	FM-MT-28 REV.02
ข้อกำหนด6.0

	PM RECORD
FM-MT-08 
	4. จากใบกำหนดการบำรุงรักษาเครื่องจักรประจำปี 2560 เดือนกรกฎาคม มีบันทึกการทำ PM ตามแผนหรือไม่
	A




	มีการบันทึกการทำ PM ตามแผน
LC-3 DAINISHI
BC-13 TOSHIBA
LC-12 IKAGAI
สุ่มตรวจ PM RECORD บางรายการไม่มีลายเซ็นหัวหน้า PM  เช่น LC-3 , LC-12
	FM-MT-08 REV.08

	PM RECORD
FM-MT-08
	5.จากบันทึก PM ที่ทำมีการตรวจรับการทำ PM จากเจ้าของเครื่องจักรหรือไม่
ขอดูเอกสาร
	A
	มีการตรวจรับการทำ PM จากเจ้าของเครื่อง
	FM-MT-08 REV.08

	ผู้จัดการ MT
	6.ผลการทำ PM มีการทบทวน หรืออนุมัติผลการตรวจ PM หรือไม่ โดยใคร
	A
O
	มีการทบทวนและอนุมัติโดย ผู้จัดการ MT
ค่าที่เป็นตัวเลขควรมีการทบทวนว่าค่าสามารถใช้ได้หรือไม่ โดยเพิ่มค่า TORALANCE เครื่องจักรที่กำหนดลงในแบบฟอร์ม
	

	ผู้จัดการ MT
	7. มีการนำผล PM มาวิเคราะห์และประเมินเพื่อปรับแผน PM ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นหรือไม่
	A

	มีการนำผล PM มาวิเคราะห์ปรับปรุงแบบฟอร์มการ PM เพื่อให้เข้าถึงการเข้าทำ PM เช่น เครื่อง MPJ 3160 , BF-150B
	

	ผู้จัดการ MT
	8.ถ้า PM ไม่ได้ตามแผน มีวิธีการแก้ไขอย่างไร มีการ REV. แผน PM หรือไม่
	A

	PM ได้ตามแผน 100%  ถ้าไม่ได้จะทำย้อนหลัง
	10
10.2

	ธุรการ MT
	9.ผล PM มีการจัดเก็บเข้าแฟ้มประวัติเครื่องจักรหรือไม่ (สุ่มเอกสาร)

	A

	มีการจัดเก็บเข้าแฟ้มประวัติเครื่องจักร
สุ่มเอกสาร PC-7 MITSU MVR 40 
PM-15 OIGO
	7.5.3

	KPI
	10.KPI  หัวข้อ PM ให้ได้ตามแผนในแต่ละเดือน  ได้ตามเป้าที่ตั้งไว้หรือไม่ 
	A

	ได้ตามแผน 100%  
	6.2

	ผู้จัดการ MT
	11. เมื่อ KPI ไม่ได้ตามแผนมีแนวทางอย่างไรให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้
	A

	ถ้าไม่ได้จะทำย้อนหลัง
	6.2

	ผู้จัดการ MT
	12.มีการประเมินสมรรถนะของพนักงานซ่อมบำรุงหรือไม่ว่าเพียงพอเหมาะสมกับแผน PM ที่ตั้งไว้ และจำนวนเครื่องจักรในโรงงานที่ต้องทำ PM
	A

	พนักงานเพียงพอกับแผน PM มีการปรับผัง ORGANIZE ใหม่ และดู WORK LOAD ของพนักงานแต่ละคน และมีการประเมินสมรรถนะการทำงานเป็นทีม
	

	QP-MT-02REV.09
FM-MT-01 
	
13. ใบแจ้งซ่อมมีการอนุมัติการซ่อมหรือไม่ อนุมัติโดยใคร
	
A

	
มีการอนุมัติการซ่อมโดยผู้จัดการ MT
	
FM-MT-01 REV.09

	ผู้จัดการ MT
	14. มีเกณฑ์การพิจารณาใบแจ้งซ่อมอย่างไรว่าซ่อมเองโดยหน่วยงานซ่อมบำรุง หรือจัดจ้างหน่วยงานภายนอก และอนุมัติโดยใคร
	A

	ดูจากลักษณะงาน เช่น งานแมคคานิค งาน CNC อนุมัติโดยผู้จัดการ MT
	

	FM-MT-01 
	15.ใบแจ้งซ่อมมีบันทึกผลการซ่อมหรือไม่
	A

	มี สุ่มเอกสารใบแจ้งซ่อม 
MT1708-019 เครื่อง ENSHU

	FM-MT-01 REV.09

	FM-MT-01 
	16.ใบแจ้งซ่อมที่ดำเนินการเสร็จแล้วมีการการตรวจรับจากผู้แจ้งซ่อมหรือไม่
-  มีการเซ็นต์อนุมัติเพื่อปิดใบแจ้งซ่อมหรือไม่
	A

	มี สุ่มเอกสารใบแจ้งซ่อม 
MT1708-019 เครื่อง ENSHU ตรวจรับโดยหัวหน้าพลรัตน์  เซ็นต์อนุมัติเพื่อปิดใบแจ้งซ่อมโดยผู้จัดการ MT

	FM-MT-01 REV.09

	ใบตรวจรับการซ่อม
ใบตรวจรับงาน
	17.การตรวจรับการซ่อมเครื่องจักร หรือรับงานจากหน่วยงานภายนอก ตรวจรับในเอกสารอะไร ตรวจรับและอนุมัติโดยใคร
	A
	ตรวจรับการซ่อมเครื่องจักรในใบแจ้งซ่อมบำรุง  ตรวจรับโดยเจ้าของเครื่อง อนุมัติโดยผู้จัดการ MT
	FM-MT-31 REV.02 
FM-MT-32 REV.01

	ธุรการ MT
	18.เมื่อได้รับเอกสารการตรวจรับเครื่องจักร หรืองาน ที่อนุมัติเรียบร้อยแล้ว  ดำเนินการอย่างไรต่อ
	A
	เก็บเข้าแฟ้มประวัติเครื่องจักร
	7.5.3

	วิศวกร CT
	19. วิศวกรก่อสร้าง และสาธารณูปโภค มีการขึ้นทะเบียนเครื่องจักร ทำประวัติเครื่องมือ อุปกรณ์สนับสนุนการผลิตหรือไม่ เช่น เครน,  แอร์ และมีการอนุมัติโดย ผจก. CT หรือไม่
	A
	มีการขึ้นทะเบียนเครื่องจักร ทำประวัติเครื่องมือ อุปกรณ์สนับสนุนการผลิต  และอนุมัติโดยผู้จัดการ CT  
	QP-CT-01 REV.00

	วิศวกร CT
	20. มีการทำแผน PM และส่งให้ ผจก.CT ทบทวนและอนุมัติหรือไม่ 

	A
	มีการทำแผน PM ในเอกสาร FM-CT-03 REV.00 จัดทำโดยผู้จัดการ CT อนุมัติโดย GM
	QP-CT-01
REV.00

	วิศวกร CT
	21. มีการทำ PM ตามแผน และบันทึกผลการตรวจสอบลงในใบบันทึก และได้ส่งให้ผจก. ทำการทบทวน และอนุมัติหรือไม่
	A
	เดือนก.ค.60 มีแผน PM เครน 11 รายการ , แอร์ 11 รายการ  รวม 22 รายการ  มีการ PM บันทึกผล และทบทวนโดยผู้จัดการ CT
	QP-CT-01 REV.00
6.2

	ผู้จัดการ CT
	22. มีการนำผล PM มาวิเคราะห์และประเมินผล เพื่อปรับแผน PM ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นหรือไม่
	A
	การนำผล PM มาวิเคราะห์และประเมินผล เพื่อปรับแผน PM
ควรมีการ REV. แบบฟอร์ม  FM-CT-04 ให้ใส่ค่าที่ยอมรับ เพื่ออ้างอิงในการประเมินผลการ PM เบื้องต้น และ ผล LOAD TEST CRANE ควรทำสรุปใน FM-CT-04 เลยเพื่อง่ายต่อการทบทวน
	QP-CT-01 REV.00
6.2,9.1

	ผู้จัดการ CT
	23. มีการฝึกอบรม QP และทักษะการทำงานให้กับพนักงานในแผนกหรือไม่
	O
	มีการอบรม แต่ไม่มีการบันทึกผลการฝึกอบรม
	QP-CT-01 REV.00

	ผู้จัดการ CT
	24. มีวิธีการสรรหาผู้รับเหมา ผู้รับจ้างซ่อม อย่างไร,
ทราบได้อย่างไรว่ามีความสามารถเพียงพอได้ตาม
ที่ต้องการหรือไม่ ขอดูหลักฐานที่แสดงความสามารถ
ของผู้รับเหมา เปรียบเทียบ 
	A
	วิธีการสรรหาผู้รับเหมา ผู้รับจ้างซ่อม ผู้บริหารเป็นผู้คัดเลือกเอง
	6.1

	วิศวกร CT
	25. มีการ UPDATE บัญชีรายชื่อเครื่องมือ อุปกรณ์ สนับสนุนการผลิต ในทะเบียนรายชื่อเครื่องมือ และมีการจัดเก็บไม่ให้เสียหายดีหรือไม่ 


	P
	ยังไม่มีการ UPDATE บัญชีรายชื่อเครื่องมือ อุปกรณ์ สนับสนุนการผลิต บันทึกล่าสุดเมื่อวันที่ 26/12/60  ให้ทำการ UPDATE พร้อมทั้งผังเครน และแผนผังแอร์
	7.5.2,7.5.3

	ผู้จัดการ CT
	26. มีการบันทึก และชี้บ่ง การปฎิบัติการเพื่อ
จัดการกับความเสี่ยง และโอกาส หรือไม่

	A
	มีการประเมินความเสี่ยง และจัดทำ ACTION PLAN แล้วแต่ผลการดำเนินการยังไม่ได้ตามแผน
	8.4

	ผู้จัดการ MT
	Planning for the quality management system
การวางแผนเพื่อระบบบริหารคุณภาพ

	A
	มีการวางแผน CAL เครื่องจักร
มีการวางแผน PM กับ LOAD TEST
	ข้อกำหนด
6

	ผู้จัดการ MT , CT
	Actions to address risks and opportunities
การกำหนดความเสี่ยงและโอกาส

	A
	มีการกำหนดแล้ว
	ข้อกำหนด
6.1

	ผู้จัดการ MT
	Quality objectives and planning to achieve them 
วัตถุประสงค์คุณภาพ และการวางแผนเพื่อบรรลุผล
	A
	มีการกำหนดแล้ว แต่ ACTION PLAN ยังไม่ได้ตามแผนที่กำหนด
	ข้อกำหนด
6.2

	ผู้จัดการ MT

ผู้จัดการ CT
	Infrastructure
โครงสร้างพื้นฐาน
โครงสร้างพื้นฐาน

	A

O
	มีรายการ LIST เครื่องจักร , ปั้มลม และมีแผนการทำ PM เพื่อรักษาเครื่องจักร
มีเรื่องอาคาร และระบบไฟฟ้าที่ยังไม่ได้นำเข้ามาในแผน
	ข้อกำหนด
7.1.3

	ผู้จัดการ MT


ผู้จัดการ CT
	Control of documented Information
การควบคุมเอกสารและข้อมูล

	A


O
	มีทะเบียนเอกสาร และมีการจัดเก็บคู่มือตามที่แจ้ง มีคู่มือเครื่องจักร AMADA เลขที่EXT-MT-92
เอกสารควรจัดเก็บในรูปแบบ PDF ในส่วนกลางของบริษัท เพื่อป้องกันเอกสารสูญหาย
	ข้อกำหนด
7.5.3

	ผู้จัดการ MT
	Property belonging to customers or external provid
ทรัพย์สินของลูกค้า หรือของผู้ให้บริการภายยนอก

	O
	ตอนนี้ยังไม่มีทรัพย์สินของผู้รับเหมา หรือผู้ให้บริการ ถ้าอนาคตมีทรัพย์สินของผู้รับเหมา หรือผู้ให้บริการ (ช่างซ่อมเครื่อง)  ให้มีการชี้บ่งที่สามารถทวนสอบได้  
	ข้อกำหนด
8.5.3

	ผู้จัดการ MT
	Performance evaluation
การประเมินสมรรถนะ

	A

	มีการจัดทำ  KPI  ประเมินสมรรถนะการทำงานเป็นทีมของพนักงานซ่อมบำรุง
	ข้อกำหนด
9

	ผู้จัดการ MT
	Monitoring, measurement, analysis and evaluation
การเฝ้าระวังและการติดตาม การวัด การวิเคราะห์ และการประเมิน
	A

	มีการทำ INTERNAL AUDIT และการประเมินผล KPI ประจำเดือน
	ข้อกำหนด
9.1

	ผู้จัดการ MT
	Inprovement
การปรับปรุง

	O
	KPI MTBF > 1200 ชั่วโมง  ควรแยกเครื่องจักรที่มีผลรุนแรงถ้ามีการหยุดการทำงาน เพื่อประเมินประสิทธิภาพที่แท้จริง
	ข้อกำหนด
10



ทีมผู้ตรวจ (Auditor Team)  					ลงชื่อ (Sign.)	
1. นาย	Lead Auditor	 ……………………..…………..		
2. น.ส.	Auditor		……………………...…………..		
3. นาย	Auditor		………………………...………..		
สรุปผลการตรวจ
MT   Observ = 3 
CT   Observ = 3 , PAR = 1 
PAR 1   ยังไม่มีการ UPDATE บัญชีรายชื่อเครื่องมือ อุปกรณ์ สนับสนุนการผลิต บันทึกล่าสุดเมื่อวันที่ 26/12/60  ให้ทำการ UPDATE พร้อมทั้งผังเครน และแผนผังแอร์ อ้างอิงข้อกำหนด ข้อ 7.5.3  
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หน้า 6 จาก 6


