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U.S. Department Labor, Occupational Safety and Health Administration  

--------------------------- 
OHSA 3990-03 2020 แนวทางในการเตรยีมความพรอ้มของสถานทีท่ างานส าหรบั COVID-19 

 เพื่อช่วยนายจา้งหรอืสถานประกอบการในการจดัเตรยีมสถานทีท่ างานทีป่ลอดภยัและถูกหลกัอนามยั 

 ไมใ่ช่มาตรฐาน หรอืกฎระเบยีบ และไมไ่ดส้รา้งภาระดา้นกฎหมายใหม่  
 
ขัน้ตอนพืน้ฐานทีน่ายจา้งหรอืสถานประกอบการสามารถใชเ้ป็นแนวทางเพื่อลดความเสีย่งของคนงานหรอื
พนกังานต่อการระบาดหรอืการแพรข่อง COVID-19  

1. จดัท าแผนในการเตรยีมความพรอ้มและการตอบสนองต่อโรคตดิเชือ้ 
- ในระดบัเดยีวกบัแนวทางของรฐั และ/หรอืหน่วยงานดา้นสุขภาพ โดยบรูราการเขา้กบัแผนของ

สถานประกอบการ 
- ควรพจิารณาและจดัการระดบัความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัแต่ละสถานทีท่ างานของสถานประกอบการ 

คนงานแต่ละประเภทงาน ครอบคลุม 
: แหล่งก าเนิด COVID-19 ทีพ่นกังานอาจไดร้บัการตดิเชือ้ (Where – ทีไ่หน, How – อยา่งไร & 

What - อะไร) รวมทัง้สาธาณะทัว่ไป ลกูคา้ เพื่อนรว่มงาน ผูป้ว่ย 
: ปจัจยัความเสีย่งทีไ่มใ่ช่อาชวีอนามยั (Non-occupational risk factors) ทีบ่า้น และในชุมชน 
: ปจัจยัความเสีย่งคนงานแต่ละราย เช่น อายทุีม่ากกว่า ภาวะการรกัษาทีเ่รือ้รงั มคีรรภ ์ 
: มาตรการควบคุมทีจ่ าเป็นในการจดัการความเสีย่งดงักล่าว  
 

2. จดัเตรยีมการน ามาตรการพืน้ฐานในการป้องกนัการตดิเชือ้ไปปฏบิตั ิ 
โดยการน าวธิกีารควบคุมการตดิเชือ้และสขุอนามยัทีด่ไีปปฏบิตั ิ เช่น การลา้งมอื การหยดุงานอยูบ่า้น
เมือ่ปว่ย ธรรมเนียมปฏบิตัใินการไอหรอืจาม การไมใ่ชอุ้ปกรณ์ เครือ่งมอืและเครือ่งใชข้องผูอ้ื่น/รว่มกบั
ผูอ้ื่น เช่น โทรศพัท ์โต๊ะ   การดแูลอนามยัของสถานทีท่ างาน เช่น การท าความสะอาด การฆ่าเชือ้ 
 

3. จดัท านโยบายและขัน้ตอนการด าเนินงานส าหรบัการชีบ่้งและการแยกผูป้ว่ยโดยทนัท ี
- เนื่องจากเป็นขัน้ตอนทีว่กิฤตใินการปกป้องคนงาน ลกูคา้ ผูเ้ยีย่มชม และผูอ้ื่น ในสถานทีท่ างาน 
- แจง้พนกังานในการเฝ้าระวงัตนเอง  
- จดัท านโยบายและขัน้ตอนการด าเนินงานส าหรบัพนกังานในการรายงานเมือ่ปว่ยหรอืมอีาการ 
- จดัท านโยบายและขัน้ตอนการด าเนินงานในการแยกผูท้ีม่อีาการโดยทนัท ีรวมทัง้การฝึกอบรม

พนกังาน 
- จ ากดัการกระจายหรอืการแพรส่ิง่คดัหลัง่ทางระบบหายใจ 
- จ ากดัจ านวนบุคลากรในการเขา้บรเิวณทีจ่ดัแยก 
- ป้องกนัพนกังานจากการสมัผสัใกลช้ดิกบัผูป้ว่ย เช่น ห่างประมาณ 6 ฟุต 
 



4. จดัท า น าไปปฏบิตัแิละสื่อสารซึง่การป้องกนัและและการปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ของสถาน
ประกอบการ 
- ใหพ้นกังานทีป่ว่ยหยดุงานอยูบ่า้น 
- นโยบายการลาปว่ย ยดืหยุ่นและสอดคลอ้งกบัแนวทางสุขภาพสาธารณะ และพนกังานทราบ

นโยบายดงักล่าว  
- พดูคยุ/แจง้บรษิทัทีม่สีญัญาในการท าธุรกจิดว้ยกนั หรอืพนกังานชัว่คราว ถงึความส าคญัในการให้

พนกังานทีป่ว่ยหยดุงานอยู่กบับา้น รวมทัง้ใหม้กีารจดัท านโยบายการลาทีไ่มใ่ช่การลงโทษ 
- มนีโยบายทีย่ดืหยุ่นในการอนุญาตใหพ้นกังานหยดุงานอยูบ่า้นเพื่อดแูลสมาชกิในครอบครวัทีป่ว่ย 
- ตระหนกัถงึความกงัวลของพนกังานเกีย่วกบัคา่จา้ง/คา่ตอบแทน การลา ความปลอดภยั สุขภาพ 

และอื่นๆ ในช่วงทีม่โีรคตดิเชือ้  และจดัใหม้กีารฝึกอบรม การศกึษา สื่อขอ้มลูทีเ่หมาะสม รวมถงึ
วธิกีารปฏบิตัดิา้นสุขลกัษณะและการใชม้าตรการควบคุมของสถานประกอบการ รวมทัง้ PPE  

- ด าเนินการรว่มกบับรษิทัประกนั (เช่น การจดัหาผลประโยชน์ดา้นสขุภาพของพนกังาน) และ
หน่วยงานดา้นสุขภาพของทอ้งถิน่และของรฐัในการใหข้อ้มลูแก่พนกังานและลกูคา้เกีย่วกบัการ
ดแูลสขุภาพในช่วงทีม่เีหตุการณ์ COVID-19 

 

5. การน ามาตรการควบคุมของสถานประกอบการไปปฏบิตั ิ
- โดยการใชก้รอบมาตรการควบคมุตามล าดบัชัน้ (Hierarchy of Control) เพื่อเลอืกวธิกีารควบคมุ

อนัตรายในสถานทีท่ างานอยา่งเป็นระบบ แทนการปล่อยใหพ้นกังานลดการระบาดหรอืการแพรเ่อง  
- หากเป็นไปไมไ่ดท้ีจ่ะขจดัอนัตราย มาตรการป้องกนัทีม่ปีระสทิธผิลมากทีส่ดุ ไดแ้ก่ Engineering 

Controls, Administrative Controls (เช่น Safe Work Practices)  และ PPE 

 

------------------------------- 

 


