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บันทึกบันทึกการควบคุมงานทดสอบท่ีไมเปนไปตามขอกําหนดการควบคุมงานทดสอบท่ีไมเปนไปตามขอกําหนด    
NCR เลขที:่ 

 

 ขอรองเรียน  การทบทวนการบริหาร  การตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
 การตรวจติดคามโดยหนวยงานถายนอก  กระบวนการทดสอบ  การออกรายงานผลการทดสอบ 

แหลงขอมูลชี้บง 

 การสังเกตการณของบุคคลในระบบคุณภาพ  ที่อื่นๆ(ระบุ)____________________  

สวนท่ี 1 รายละเอียดของงานทดสอบที่ไมเปนไปตามขอกําหนด 

(1) รายละเอียด : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ผูชี้บง : _______________________________                                 วันที่ : _____________________ 

(2) หนวยงานหรือบุคคลท่ีตองแจง :     
 บุคคล  
 จัดซื้อ/สโตร  

      บัญช ี
  สวนงานวิศวกรรมฯ 
      สวนงานวิจัยฯ 
       อ่ืนๆ (ระบุ)   

สวนท่ี 2 การประเมินความสําคัญของงานทดสอบที่ไมเปนไปตามขอกําหนด 

 ไมมีผลกระทบตอผลทดสอบ                                    
 มีผลกระทบตองานทดสอบ      ดําเนินการดังตอไปน้ี      

                 ส่ังใหหยุดงาน               แจงใหลูกคาทราบ                  เรียกผลการทดสอบคืน    

มอบหมายให : ______________________  ดําเนินการแกไข                 ผูประเมิน : ________________________        วันที่ : __________________ 
                                                                                                          (ผูจัดการคุณภาพ/หัวหนาทีมวิชาการ) 

สวนท่ี 3 การตัดสินใจวาจะทําอยางไร 

เสนอแนวทางแกไขเบ้ืองตน :  
 

  

 

 

TM : ______________________________                                       วันที่ : _____________________ 
       (                                                )   
ผูจัดการคุณภาพพิจารณา :   เห็นชอบ       ไมเห็นชอบ  
 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบลงช่ือรับทราบแนวทางการแกไข :  ______________________________ กําหนดเสร็จ : ______________________ 

ผูจัดการคุณภาพ : _______________________________                    วันที่ : ______________________ 
 

สวนท่ี 4 การพิจารณาผลการแกไข 

พิจารณาการแกไขเบ้ืองตนแลว:    การแกไขมีประสิทธิผล       การแกไขไมมีประสิทธิผล             มีโอกาสเกิดซํ้าอีก 

TM : ______________________________                                       วันที่ : ______________________ 
 

ผูจัดการคุณภาพพิจารณาสรุปประสิทธิผลของการแกไข : 

• กรณีแกไขเบ้ืองตนทันทีมีประสิทธิผล :    ใหดําเนินการทดสอบตอไป            ใหทดสอบใหม 

• กรณีแกไขเบ้ืองตนทันทีไมมีประสิทธิผล/มีโอกาสเกิดซํ้าอีก :    ใหดําเนินการตามขั้นตอนการปฏิบัติการแกไข (CAR  เลขที่ ___________) 

ผูจัดการคุณภาพ : _______________________________                     วันที่ : ______________________  
 

สวนท่ี 5 การแจงใหผูช้ีบงทราบ 

ไดรับทราบการดําเนินการควบคุมงานทดสอบที่ไมเปนไปตามขอกําหนดแลว 

ผูชี้บง : _______________________________                                   วันที่ : ______________________ 
  

 


