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Audit Check List 

วนัที�ตรวจประเมิน : ……………………………………… กระบวนการ: …………………………………………………….. 
Auditor: ………………………………………………….. Auditee: ………………………………………………………… 
 

ข้อกําหนด รายละเอียด สิ�งที�ตรวจพบ 
ผลการตรวจประเมิน 
C NC O 

Human Resource 

6.1 องค์กรมกีารกําหนด และจดัหาทรัพยากรที�
จําเป็นหรือไม ่เพื�อ 

a) การดาํเนินงานและดาํรงไว้ซึ�งระบบการ
บริหารคณุภาพตลอดจนการปรับปรุง
ประสทิธิภาพของระบบ 

b) เพิ�มพนูความพงึพอใจของลกูค้า โดยการ
บรรลตุามข้อกําหนดตา่งๆ ของลกูค้า 

    

6.2.1 บคุลากรที�ปฏิบตัิงานซึ�งมีผลกระทบตอ่คณุภาพ
ของผลติภณัฑ์ มีทกัษะความสามารถบน
พื Sนฐานที�เหมาะสมหรือไม ่ในเรื�องการศกึษา, 
การฝึกอบรม, ทกัษะตา่งๆ และประสบการณ์    
 

    

6.2.2 องค์กรมกีารกําหนด ความสามารถ  
(Competence) ที�จําเป็นสาํหรับบคุลากรที�
ปฏิบตัิงานซึ�งมีผลกระทบตอ่คณุภาพหรือไม ่
 

    

 องค์กรได้จดัให้มีการฝึกอบรม หรือดําเนินการ
อื�นๆ เพื�อให้เป็นไปตามความต้องการเหลา่นั Sน
หรือไม ่ 
 

    

 องค์กรมกีารประเมินประสทิธิภาพของการ
ดําเนินการที�เกิดขึ Sนหรือไม ่อยา่งไร 
 

    

 จะมั�นใจได้อยา่งไรวา่พนกังานตา่งๆ มคีวาม 
ตระหนกัในเรื�องความเกี�ยวข้อง แล
ความสาํคญัของกิจกรรมที�พนกังานปฏิบตัิ 
และให้ความช่วยเหลอืทุม่เทที�ทําให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ด้านคณุภาพ 
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 องค์กรมกีารเก็บรักษาบนัทกึอยา่งเหมาะสมใน
เรื�องการศกึษา การฝึกอบรม ทกัษะและ
ประสบการณ์หรือไม ่
 

    

6.3 องค์กรมกีารกําหนด จดัหา และดํารงไว้ซึ�งสิ�ง
อํานวยความสะดวก (Infra structure) ตา่งๆ ที�
ต้องการ หรือไม ่เพื�อบรรลตุามข้อกําหนดของ
ผลติภณัฑ์ ซึ�งรวมถึงสิ�งตอ่ไปนี Sตามความ
เหมาะสม 

a) อาคารสถานที� พื Sนที�ปฏิบตัิงาน และสิ�ง
อํานวยความสะดวกอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง 

b) เครื�องมืออปุกรณ์ ทั Sงฮาร์ดแวร์ และ
ซอฟต์แวร์ 

c) การบริการสนบัสนนุตา่งๆ เช่นการขนสง่
หรือสื�อสาร 

 

    

  
 
 
 

    

  
 
 
 

    

 
 
 

 
 
 
 

    

 
 
 

 
 
 
 

    

 
 
 
 

     

 


